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Il est facile, pratique et sûr de se débarrasser de ses médicaments inutilisés grâce aux 
enveloppes de retour de courrier gratuites du département de la santé. 

Comment obtenir une enveloppe de retour gratuite ? 
• Commandez-en un par le biais du formulaire de demande d'enveloppe de retour par  

la poste du Département de la santé (anglais) 

• Vous pouvez en obtenir une dans des endroits tels que les pharmacies, les bureaux 
municipaux, les centres de santé, les bibliothèques ou les cabinets vétérinaires. 
Appelez à l'avance pour vérifier la disponibilité. 

Comment utiliser l'enveloppe de retour gratuite ? 
1. Enlevez ou rayez de l'étiquette de vos médicaments toute information permettant de 

vous identifier, comme votre nom, votre adresse, votre numéro de téléphone et le 
numéro de votre ordonnance. 

2. Mettez les médicaments dans l'enveloppe dans leur contenant d'origine. S'ils sont liquides, 
enveloppez-les dans une serviette en papier et placez-le d'abord dans un sac étanche. 

3. Ne remplissez pas trop l’enveloppe. elle ne doit pas contenir plus de 8 onces de 
médicaments solides et plus de 4 onces de médicaments liquides. 

4. Scellez complètement l'enveloppe. 

5. Apportez l'enveloppe scellée à n'importe quel bureau de poste des États-Unis ou 
remettez-la à votre facteur postal. Les frais postaux étant déjà payés, vous pouvez 
donc envoyer l'enveloppe gratuitement. Vous pouvez aussi apporter l’enveloppe 
scellée auprès de votre pharmacie locale. 

Que pouvez-vous mettre dans l'enveloppe de retour? 
• les médicaments sans ordonnance  
• les médicaments délivrés sur ordonnance 
• les patchs et pommades délivrés 

sur ordonnance 

• les médicaments liquides  
(jusqu'à 4 onces) 

• les médicaments pour animaux  
de compagnie 

• les vitamines 

Qu’est-ce que vous ne devez PAS mettre dans l'enveloppe de retour ? 
• Les seringues, les objets 

tranchants, les aiguilles 
• le cannabis (marijuana, herbe) 
• les drogues illégales 
• les médicaments à base d'herbes 
• les produits cosmétiques 
• les produits d'hygiène corporelle 
• les cylindres compactés 

• les aérosols 
• les inhalateurs 
• les dispositifs médicaux 
• les produits antiparasitaires pour 

animaux de compagnie 
• les médicaments contenant  

de l'iode

https://survey.alchemer.com/s3/5089490/1545c40385eb
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Getting rid of your unused medications is easy, convenient and safe with the Health 
Department’s free mail back envelopes. 

How do you get a free mail back envelope? 
• Order one through the Health Department’s mail back envelope request form (English) 

• Pick one up from places like pharmacies, town offices, health centers, libraries or vet 
offices. Call ahead to check availability. 

How do you use the free mail back envelope? 
6. Remove or cross out any identification information from your medication label like 

your name, address, phone number and prescription number. 

7. Put medication in the envelop in original container. If it is liquid, wrap in a paper towel 
and place in a sealed bag first. 

8. Do not overfill the envelope. It can contain no more than 8 oz. of solid medication and 
no more than 4 oz. of liquid medication. 

9. Seal the envelope completely. 

10. Bring the sealed enveloped to any United States Postal Office or give it to your postal 
carrier. The postage is paid so you can mail the envelope for free. Or Bring the sealed 
enveloped to your local pharmacy. 

What can you put in the mail back envelope? 
• over-the-counter medications  
• prescription medications 
• prescription patches & ointments 

• liquid medications (up to 4 oz.) 
• pet medications 
• vitamins 

What can you NOT put in the mail back envelope? 
• no syringes, sharps, needles 
• no cannabis (marijuana, weed) 
• no illegal drugs 
• no herbal remedies 
• no cosmetics 
• no personal care products 

• no compressed cylinders 
• no aerosols 
• no inhalers 
• no medical devices 
• no pet pesticide products 
• no medications containing iodine
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